Szanowni Panstwo, Drodzy Klienci,

Z niematg satysfakcjg zauwazytem, ze moje oswiadczenia i wywiady prasowe
spotkajg sie z ogromnym zainteresowaniem.

Z jednej strony otrzymuje wiele pozytywnych stéw z ktorych najmilszy memu sercu,
od naszego bytego pracownika, cytuje ponizej :

,Pracowatem (...) w Amago jako przedstawiciel handlowy. Miatem okazje byc¢ na kilku
spotkaniach sprzedazowych z prezesem Wigckiem, widziatem w jaki sposob nawigzuje
relacje z klientami. Dato wyczuc sie, ze jego stowa ,liczy sie nie tylko zysk”, nie sg tylko
pustymi stowami.

Zapadta mi w pamie¢ sytuacja, w ktérej w spornej sytuacji z klientem, p. Marek
przyjechat z drugiego konca Polski, aby osobiscie z nim porozmawiac. Na spotkaniu,
wyciggnagt kartke i zaczgt notowac jakie zastrzezenia ma klient. Po zapisaniu kilku
pozycji, w spokoju zaczagt odhaczac z listy sprawy, ktére byt w stanie zafatwi¢, a w
przypadku tych, w ktérych nie byt w stanie nic poradzi¢ — zaproponowat stosowng forme
rekompensaty. Indywidualne podejscie i che¢ stworzenia dfugoletniego partnerstwa a nie
,wystawienie” klienta, sprawita Ze poczgtkowe zdenerwowanie przerodzito sie w
pewnego rodzaju sympatie.

Zrobito to na mnie wtedy duze wrazenie i wyznaczyto kierunek w jaki sposob chciatbym
sam prowadzi¢ biznes.

Wojtek Rusinek”,

z drugiej zas, otrzymuje czasem bardzo cierpkie uwagi. Zwykle to tak bywa, choc¢
prawdziwa cnota krytyk nie powinna sie ba¢. Wszystko i wszystkich w naszej branzy i
tak zweryfikuje rynek i Wy Drodzy Klienci, a nie moja skromna osoba. Najbardziej
zas, podobajg mi sie stwierdzenia o tym jakobym moimi wystgpieniami “sugerowat”
cokolwiek, ,dawat do zrozumienia” cokolwiek, pozwalat na ,odniesienie wrazenia”,
itp... Czasem mozna bytoby uzna¢ za zasadne, znane powiedzenie, ze ,uderz w stot
a nozyce sie odezwg”.

Mite to jednak, jak ktos dzieli wtosa na czworo na mojej literaturze. Mite to jednak, jak
kto$ rozczytuje sie w tym, co pisze i wstuchuje sie w to co mowie. To mite, jak ktos
zadaje sobie trud ttumaczenia tego na jezyk angielski, bo swiadczy to o tym, ze jest
to interesujgce, cho¢ to przykre, ze trzeba polega¢ na ttumaczach, czesto w watpliwy
sposob ttumaczacych intencje autora.

Aby za$ zados¢uczyni¢ wielbicielom mojej literatury i pozwoli¢ im na kolejne dzielenie
witosOw na czworo, zapraszam ich do mojego bloga

https://bonapartewinoija.blogspot.com

gdzie publikuje moje wspomnienia i gdzie na pewno znajdg ulubione przez siebie
elementy do rozpatrywania na bezsenng noc, zwlaszcza ze nazywam tam rzeczy po
imieniu i zwyktego szamba nie nazywam Coco Chanel.

Zycze mitej lektury i gorgco pozdrawiam

Marek WIACEK Cholerzyn, 15.07.2021
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