Niecodzienne wydarzenie

dziafalnosci firmy handlowej przekazanie klientowi
niestandardowej maszyny to wyjatkowe wydarzenie.

Taka sytuacja miata miejsce 18 stycznia 2008 w kopal-
ni wapienia w miejscowosci Celiny. Tam wtasnie odbyto sie ofi-
cjalne przekazanie tadowarki kotowej Hyundai HL 780-7A. Jest to
pierwsza w Polsce, tak duza, nowa maszyna sprzedana przez fir-
me Amago — oficjalnego przedstawiciela firmy Hyundai w Polsce.
Szczegoty wspébtpracy z firma Amago i niuanse maszyn Hyundai
przedstawiali — Pawet Hochel — prezes zarzadu kopalni wapienia
w Celinach oraz Witold Kocot — dyrektor regionu potudnie w fir-
mie Amago.

Na marke Hyundai zdecydowatem sie z wielu powodéw. Jednym
z nich jest niewgtpliwie fakt, iz majq one opinie bardzo dobrych
i mato awaryjnych maszyn.
Jednak  najbardziej decydu-
jacym czynnikiem byt fakt, iz
juz od kilku lat pracujemy ma-
szynami marki Hyundai, wiec
sami dobrze je znamy i mamy
o nich wtasng, wyrobiong opi-
nie. Do tej pory pracowalismy
na tadowarkach Hyundai, kt6-
re sami kupowaliSmy na rynku
wtérnym. Maszyny te pracujq
na réznych stanowiskach w ko-
palni, niektére bezposrednio
pod Sciang, a niektére podczas
tadowania gotowego produktu.
tadujq one ok. 1,5 tysigca ton
dziennie. Wystepujq oczywiscie
usterki, jak w kazdej maszynie,
lecz najczesciej powodowane sq

18 luty 2008

btedami operatora — podkresla
Pawet Hochel.

Jest co tadowac

Pawet Hochel jest prezesem
zarzadu dwoch kopalni: kopal-
ni wapnia w Celinach i granitu
w Kamiennej Gorze. tacznie
na terenie dwoch obiektow
pracuje 5 maszyn Hyundai.
Aktualnie wydobycie w ko-
palni w Celinach siega ok.
3,5 tysiaca ton dziennie, jed-
nak docelowo (wedtug za-
pewnien prezesa), wydoby-
cie ma wynosi¢ w granicach

‘Nowa fa

-

1.200.000 ton rocznie. Kazda
fadowarka w kopalni w Ce-
linach pracuje ok. 16 godzin
w systemie dwuzmianowym.
Do tej pory, poza mostami
w starszych modelach Hyun-
dai’a nie mieliSmy wigkszych
probleméw z uzytkowaniem
maszyn. Wedfug mnie sq to ma-
szyny wykonane z bardzo dobrej
stali, wszystkie podzespoty, np.
sitowniki czy tuleje sq wykona-
ne precyzyjnie. Z firmq Amago
wspotpracujemy juz od kilku
lat, szczegélnie w kwestii serwi-
su. W tym przypadku réwniez
uwazam, ze aktualna, bardzo

do;-vra—'r._ké w kopalni wapienia Celin.y




dobra wspétpraca bedzie konty-
nuowana po zakupie nowej ma-
szyny — wyjasnia Pawet Hochel.
Obie kopalnie funkcjonuja dos¢
krotko. Kopalnia wapienia za-
ledwie kilka misiecy, natomiast
kopalnia granitu - pottora roku.
Maszyny Hyundai uzytkowane
sa jednak juz od 1998 r. w fir-
mie PGS — Polskie Gornictwo
Skalne Sp. z o.0., ktorej Pawet
Hochel jest rowniez wspotwta-
Scicielem. Jest to firma zajmu-
jaca sie ustugami dla kopaln.
W roku 2008 mamy zamiar roz-
szerzy¢ park maszynowy i inwe-
stowac w rozwoj spotki, dlatego
tez mam nadzieje na rozwiniecie
wspotpracy z firmq Amago —
konczy prezes kopalni.

Hyundai dostepny niemal od
reki

Przy przekazaniu maszyny obec-
ni byli réwniez Witold Kocot —
dyrektor regionu potudnie oraz
Grzegorz Sierpinski — okregowy
szef sprzedazy. W tym momen-
cie, jak zapewniaja przedsta-
wiciele Hyundai’a nie ma pro-
blemu z dostepnoscia maszyn,
poniewaz w 5 oddziatach Ama-
go rozmieszczonych na terenie
catej Polski znajduje sie ok. 40
duzych maszyn dostepnych od
reki. Jesli chodzi o magazyn cen-
tralny w Belgii to dostgpnos¢ ma-
szyn jest na poziomie blisko 100%
- oczywiscie maszyn standardo-
wych — podkresla Witold Ko-
cot, dyrektor regionu potfudnie
w firmie Amago. Zapasy maszyn
sq duze, jednak nie da sig jedno-
znacznie okreslic, ktére maszyny
bedq cieszy¢ sie najwiekszym za-
interesowaniem. Nie ma na to re-
guty, kazdy rok jest u nas w firmie
nazywany ,rokiem jednej maszy-
ny“. Byty lata, w ktoérych bardzo
dobrze sprzedawaty sie¢ koparki
kotowe i ggsienicowe. Tegoroczny
styczen pokazuje nam, iz moze
to byc¢ ,rok tadowarek“ gdyz po-
nad 50% zamoéwien posiadamy
wifasnie na te maszyny. Zresztq
sprzedaz i serwis duzych, a nawet
bardzo duzych maszyn budowla-
nych stat sie w ostatnim okresie

naszq gtéwnq domengq, a powie-
dziatbym nawet, Ze specjalizacjq
- informuje Witold Kocot.

,Dobra robota” handlowca

Model HL 780-7A, ktory 18
stycznia br. zostat dostarczony
do kopalni w Celinach, to jedna
z najwiekszych maszyn w gamie
produktéow Hyundai. Warto do-
da¢, iz ten model tadowarki jest
produkowany przez Hyunda-
i-a réowniez pod marka innych,
uznanych, Swiatowych produ-
centéw maszyn! W tym przy-
padku wykonana zostata bardzo
dobra praca handlowca — Grze-
gorza Sierpinskiego, ktéry od
poczatku do konica prowadzit
transakcje. Zawsze staramy sie
spetni¢ wszystkie oczekiwania
klienta mozliwie szybko. W ma-
szynie tej zastosowana zostata
specjalna konstrukcja tyzki. Jest
to tyzka typu delta, specjalnie
przystosowana do urabiania
przy Scianie skalnej.

Mocna, jak typowa tyzka skal-
na, ale lekka jak w standardo-
wej specyfikacji i tym samym
nie tracaca pozadanej wydaj-
nosci. Ma ona zamontowane
specjalne zeby (typowo skal-
ne), znacznie bardziej odporne
na uszkodzenia — ttumaczy Wi-
told Kocot.

Nie brakowato konkurencji

Konkurentéw na tym terenie
nie brakuje. Wiekszos¢ firm
oferujgcych  tadowarki ma
bardzo dobrze rozwinietq siec¢
handlowgq. Jednak z racji tego,
iz centrala naszej firmy znaj-
duje sie w Krakowie, region
Polski potudniowej traktujemy
jako nasz region i staramy sie
uczestniczy¢ w wigkszosci roz-
moéw handlowych, a w konse-
kwencji korzystnych dla nas
finalizacji. W tym przypadku
walczylismy z kilkoma konku-
rentami, m.in: Volvo i Komatsu.
Uwazam, iz wyroby tych firm
sq réwniez bardzo dobre i jest
to zdrowa konkurencja. Martwi
nas jednak fakt zalewania pol-

temat miesiac d

skiego rynku przez tanie i nie zawsze odpowiednio wykonane ma-
szyny pochodzenia chifiskiego — podkresla Witold Kocot. Poza
dostawg maszyn oferujemy réwniez naszym klientom obstuge
w zakresie ubezpieczenia i finansowania zakupu poprzez leasing.
W tym przypadku leasing byt realizowany przez firme Impuls Le-
asing. JesteSmy przygotowani do obstugi technicznej tej maszyny,
poniewaz juz od kilku lat serwisujemy na terenie kraju wiele ma-
szyn (nie tylko Hyundai-a), dziat serwisu jest dobrze wyposazony
i wyszkolony, a przez wprowadzanie nowych typéw maszyn na-
bywamy doswiadczenia, ktére z pewnosciq pomogq w dalszym
rozwoju tego istotnego dziatu. Zaproponowalismy klientowi te
maszyne wtasnie ze wzgledu na jego specyficzne wymagania. Na
tym obiekcie wymagana jest duza wydajnos¢, dlatego wigec proces
technologiczny wymusza uzycia maszyny o duzej masie wtasnej.
Moim zdaniem, na wybor marki Hyundai wptyneto wiele czyn-
nikéw, ale najistotniejszym okazat sie stosunek ceny do jakosci,
dobra praca handlowca oraz fakt, ze prezes kopalni - Pan Pawet
Hochel, doskonale znat wczesniej maszyny Hyundai i doktadnie
wiedziat jakiej klasy produkt kupuje — konczy Witold Kocot.

Tomasz Kujawski

Od lewej: Witold Kocot — dyrektor regionu potudnie Amago, Grzegorz
Sierpinski — okregowy szef sprzedazy Amago, Pawet Hochel — prezes
zarzqdu kopalni, Kamil Broda — Impuls Leasing — dyrektor regionu
Swietokrzyskiego
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